BEEDBY - Normas del mercado
(Normas de uso del mercado)
Ultima actualizacion: [09/03/2026]

Las presentes Normas del mercado contienen las normas basicas para comerciar en la
plataforma Beedby. Al utilizar la Plataforma, los usuarios aceptan las presentes normas.

1. Principio basico del funcionamiento del mercado

Beedby es un mercado global en linea que permite a los usuarios publicar productos, iniciar
subastas y llevar a cabo negociaciones comerciales.

La Plataforma actGa como intermediario y no participa directamente en las transacciones entre
los usuarios.

2. Subida de productos
El vendedor esté obligado a:
e proporcionar una descripcion precisa del producto
e proporcionar informacion veraz
« indicar el estado del producto.
El vendedor es responsable de la venta legal del producto.
3. Falsificaciones y réplicas
En determinados casos, el mercado permite la venta de réplicas o falsificaciones,
especialmente en categorias en las que estas pueden tener valor coleccionable (por ejemplo,
monedas historicas falsas).
El vendedor esta obligado a indicar claramente:
e réplica
e cCOpia
« falsificacion
en el titulo y la descripcion del producto.
Las publicaciones engafiosas o falsas pueden ser eliminadas.
4. Dropshipping

El dropshipping no esta prohibido, pero el vendedor esta obligado a:

« indicar si el producto no se encuentra en su propio stock
o especificar el tiempo de entrega realista.



Al realizar la compra, el comprador acepta las condiciones de envio indicadas.
5. Listados maltiples

Se pueden listar varias unidades del mismo producto si el vendedor dispone realmente de
ellas.

Un articulo con un identificador unico (por ejemplo, un vehiculo identificable por su nimero
de chasis) solo se puede listar una vez.

6. Manipulacion de subastas
El vendedor no puede pujar por su propio producto.

La manipulacion de las pujas o el aumento artificial de las subastas se considera una
infraccion de las normas del mercado.

Si se sospecha de manipulacion, la Plataforma tiene derecho a:

o cancelar la subasta
 restringir la cuenta del usuario.

7. Vendedores inactivos
Si el vendedor:
e no responde
e no envia el producto
« no cumple con la subasta
la Plataforma tiene derecho a:
o advertir
e suspender la cuenta
e encasos graves, eliminar la cuenta.
8. Envio
El seguimiento del paquete no es obligatorio, pero es muy recomendable.
Subir el nimero de seguimiento del paguete aumenta la confianza del comprador.
9. Iméagenes

Para subir el producto es necesario utilizar una foto propia.

Se permite el uso de fotos de fabrica o de archivo, pero se debe subir al menos una foto propia
que demuestre que el vendedor dispone del producto.

10. Cancelacién de la subasta



Si ya se ha recibido una puja por una subasta, esta no se puede cancelar.

La subasta continuara segun las condiciones anunciadas.

11. Uso de escrow

En determinados casos, la Plataforma puede exigir el uso del servicio de escrow.

Esto puede ocurrir especialmente en el caso de vendedores nuevos o con un bajo nivel de
confianza.

La Plataforma se reserva el derecho de exigir el uso de escrow por encima de un determinado
limite de valor.

12. Restriccion de la cuenta de usuario
La Plataforma tiene derecho a:
e suspender
e restringir
o eliminar definitivamente
las cuentas de los usuarios que incumplan las normas del mercado.
No se reembolsara la cuota de suscripcion de los usuarios suspendidos o eliminados.
13. Usuarios prohibidos

Los usuarios definitivamente prohibidos no podran volver a registrarse en la plataforma.

La Plataforma tiene derecho a conservar los datos de dichos usuarios con el fin de mantener la
seguridad del sistema.

BEEDBY - Politica de KYC y prevencion del fraude
1. Identificacion (KYC)
Para registrarse como vendedor en la plataforma es obligatorio:

e subir un documento de identidad
e proporcionar una direccién de correo electronico.

La plataforma tiene derecho a solicitar informacion de identificacion adicional si el perfil se
considera sospechoso.

2. Verificacion KYC
La identificacion puede realizarse:

o mediante un sistema automatico



e mediante una verificacién manual
« mediante la participacion de un proveedor externo.

3. Prevencion del fraude

La plataforma utiliza diversos medios técnicos y organizativos para prevenir el fraude, por
ejemplo:

« verificacion de IP
 identificacion de dispositivos
« analisis de patrones de transacciones.
4. Supervision con 1A
La plataforma puede utilizar inteligencia artificial para detectar patrones de fraude.

Inicialmente, el sistema:

e recopila datos
o alerta a los administradores.

Posteriormente, el sistema también puede aplicar un bloqueo temporal automaético.
5. Conservacion de datos de usuarios prohibidos

La plataforma puede conservar los datos de los usuarios prohibidos por fraude con el fin de
impedir que se vuelvan a registrar.

6. Cooperacion con las autoridades

En caso de sospecha de fraude, la plataforma coopera con las autoridades y puede facilitar los
datos necesarios.



